平原校区监控系统维保要求
在维保期限内，监控系统所有设备（如监控主机、摄像机、交换机、报警柱、硬盘录像机、监控视频服务器、解码器、等）在正常使用下发生损坏，由乙方负责维修、更换设备。配件费按维修合同中单价计算。中标单位每周要对我院监控设备全面检查维护一次，并做好记录。故障维修认定需我院总务部安保中心两名以上工作人员共同签字认可为准。
        维修及更换费用按次结算（包含税费及人工），维修项目参照合同价结算。 不产生任何维保服务费用（维修及更换设备除外）。如遇故障保证24小时内到达现场排查，较小故障保证24小时内维修完毕，如遇到较大较严重的故障问题时保证三日内维修完毕。
