平原校区消防维保项目服务要求
一、项目概况

1.项目名称：平原校区消防维保服务项目
2.项目地点：平原校区校内指定区域
3.服务期限：一年（合同签订之日起）

4.经营及履约方式：中标供应商自主经营、自负盈亏，全程无条件服从学校后勤处、党委保卫部统一管理、日常巡查监督、月度考核、季度督查及年度考评，严格遵守校园各项安全管理、人员管理、现场作业管理规章制度。

二、投标人资格要求

1.投标人具有独立法人资格，持有合法有效的营业执照，经营范围包含消防设施维护、保养、检测、消防技术服务等相关内容，具备对应项目服务承接能力。

2.投标人具有良好的商业信誉及完善的售后服务体系，近三年内无重大违法违规经营记录、无安全生产责任事故记录、无高校校园后勤服务失信及违约处罚记录。

3.具备同类高校校区消防维保、消防检测服务项目履约经验者优先评标，投标文件内需附对应合同业绩佐证材料。

4.本项目不接受联合体投标，项目中标后严禁整体转包、违法分包、挂靠第三方单位进场作业，一经发现，招标人有权直接废标、解除合同并追究全部违约责任。
三、项目服务要求

本部分为实质性要求，投标人须全部响应，不允许负偏离。

1.本项目维保服务坚持公益性、服务性、平价性原则，优先保障全校师生消防安全，严禁通过配件加价、上门抢修、加急服务等方式违规牟利。

2.中标单位及所有进场作业人员，须无条件服从学校后勤保障、安全保卫、环境卫生、校园秩序及出入管理规定，接受甲方日常抽查、月度考核、季度专项督查，考核结果与服务费用支付直接挂钩。

3.严禁超范围作业，严禁转租、转包本项目，严禁挂靠第三方单位、人员开展服务，严禁私自引进无关第三方入校从事消防施工、维保作业。

4.自费配件、专项抢修服务收费标准须提前书面报备招标人，做到明码标价、公开透明；服务期内不得擅自调价，确需调整的，须提交书面申请，经后勤保障处、党委保卫部两级审批同意后方可执行。

5.严格落实消防安全、作业用电安全、器材防盗安全管理制度，常态化开展隐患自查自纠，杜绝因维保作业、维保缺位引发各类安全事故。

6.主动接受全校师生监督，对师生反映的消防设施故障、损坏问题，做到接诉即办、限时整改、书面闭环反馈，积极化解服务纠纷。

7.驻场维保人员须身体健康、无违法犯罪记录、品行端正；在岗期间统一着装、仪容整洁、文明服务，严禁脱岗、在岗做与工作无关事项，严禁与师生发生争执、态度恶劣等问题。

8.合同到期、提前解除或项目终止后，中标单位须按要求无条件退场，完成资料移交、现场清理、工具清场，不得滞留自有设备、废旧配件及垃圾，不得影响校区消防系统正常运行。

四、专项维保服务内容及技术要求

（一）消防台账、制度建设及培训服务

1.中标单位免费协助招标人完善消防安全管理制度、消防应急处置预案、消防控制室值班制度，建立纸质+电子双重标准化消防档案，资料须满足消防救援机构、教育主管部门检查要求。

2.免费为甲方消防管理人员、消防控制室值班人员开展实操技能、故障排查、主机操作等培训。

3.按规范建立月度、季度、年度维保记录、功能测试记录、故障处置台账，所有记录留存不少于5年；每年12月31日前，将全年全套资料移交招标人归档。

（二）维保频次及第三方检测硬性要求

1.严格依照《中华人民共和国消防法》《社会消防技术服务管理规定》《建筑消防设施的维护管理》（GB25201）及国家现行相关规范，开展月度全面维保、季度深度保养、年度全域联动检测，所有台账可溯源、可核查。

2.服务期内，每年委托具备合法消防技术服务资质的第三方机构完成校区全部消防设施年度检测，出具合格有效的正式检测报告；检测产生的全部费用由中标单位承担。

（三）驻场人员硬性要求（核心考核项）

1.中标单位须派驻两名专职消防技术人员全天驻校：1名持有中级及以上消防设施操作员（监控方向）证书，负责消防监控值守；1名持有中级及以上消防设施操作员（维保方向）证书，负责设施巡检、故障抢修、迎检配合、消防管理对接等工作。

2.驻场人员每周可休息1天，不得累计调休、集中连休；休息期间，中标单位须安排同等资质人员顶岗，确保值守、应急不间断。

3.招标人不定期抽查在岗情况，经查实无故脱岗、擅自离校的，每次扣除服务费500元，扣款从当期服务费或履约保证金中列支；多次违规且整改不到位的，招标人有权解除合同，不予支付剩余服务费用。

（四）消防检查对接及隐患整改要求

1.全程无条件配合各级消防救援部门、教育主管部门开展日常抽查、专项整治、年度消防安全考核检查，全程专人对接、现场答疑、资料配合。

2.针对消防监督部门下发的所有整改意见书，中标单位无条件按期保质闭环整改，全程承担整改人力、耗材、配件全部费用，直至复检完全合格。

3.凡因中标单位维保疏漏、隐患隐瞒、维保记录造假、整改逾期等乙方原因，造成甲方被消防部门行政处罚、通报约谈、信用扣分的，所有行政罚款、甲方名誉损失及次生责任全部由中标单位全额承担。

（五）全覆盖维保系统范围

中标单位须对平原校区以下全部消防系统开展月度、季度、年度全覆盖维护、保养、清洁、调试、功能测试、故障维修，无遗漏点位、无屏蔽故障：

1.火灾自动报警系统

2.消防给水系统

3.室内外消火栓系统

4.自动喷水灭火系统

5.消防水炮系统

6.防排烟系统

7.防火卷帘系统

8.应急照明和疏散指示系统

9.消防供电系统

10.防火门

11.电气火灾报警监控系统

12.校区全部手提式、推车式灭火器

	序号
	单体名称
	建筑面积（㎡）
	消防联动

	1
	精诚书院南、北楼、功能区
	11598.36
	无

	2
	德馨书院南、北楼、功能区
	22571.19
	无

	3
	羲和书院南、北、中楼、功能区
	29324.6
	无

	4
	崇德书院南、北楼、功能区
	21262.61
	无

	5
	仁智书院一字楼、功能区
	16198.68
	有

	6
	仁智书院南、北楼
	10253.89
	有

	7
	智行书院1、2、3、4 号楼
	27992.2
	有

	8
	第一教学楼（谨学楼）
	15177.57
	有

	9
	第二教学楼（博学楼）
	22496
	有

	10
	院系楼（笃学楼）
	13553.93
	有

	11
	基础楼（励学楼）
	27612.1
	有

	12
	行政楼
	11229.85
	有

	13
	高层公寓南楼、北楼（含大学生众创空间）
	17559.99
	有

	14
	风雨操场（体育馆）
	11670.54
	有

	15
	风雨操场配楼（校医院、体育部）
	3458.73
	无

	16
	礼堂
	7126.96
	有

	17
	图书馆
	24465.69
	有

	18
	动物中心
	3490.95
	有

	19
	交流中心
	22560.74
	有

	20
	实训楼（医学工程实训中心）
	15996.06
	有

	21
	后勤楼
	1911
	有

	22
	保卫东楼、西楼
	1921.7
	无

	23
	工勤楼
	1503
	无

	合计
	339014.64
	


（六）免费全包易损件、耗材范围（全部乙方无偿更换）

（1）服务周期内，以下所有易损配件、辅材、标识耗材全部由中标单位免费供货、免费上门更换，校方无需支付任何费用：

（2）应急照明系统：应急照明灯、疏散指示灯；

（3）自动报警系统：感烟探测器、感温探测器、声光报警器、手动报警按钮、消火栓报警按钮、输入输出模块、螺丝、垫片；单次维修更换少于200米弱电电线、电工胶带、电线管、金属软管；

（4）消火栓系统：专用防锈油漆、润滑油、生料带、固定螺丝、密封垫片；

（5）自动喷淋系统：各类喷淋头、润滑油、电工胶带、连接螺丝、密封垫片；

（6）消防标识物料：消火栓玻璃贴纸、防火卷帘警示贴、消防设备提示标识等；

（7）其他配件：所有单次维修单价≤200元的维保零部件，全部免费无偿更换。

（8）进场前乙方需根据甲方要求提供至少价值18000元设备及配件，如：应急照明灯、疏散指示标志、感烟探测器、感温探测器、声光报警器、手动报警按钮、消火栓报警按钮、消防电话、压力表、输入输出等模块、喷淋头、各种配套螺丝垫片等若干、手电钻、编码器等日常使用工具，具体设备、配件及数量由甲方根据需求确定（见附件）。提供的设施设备需质保一年，且需是3C认证产品并符合消防法等法律法规要求。乙方承担单次更换金额200元以内（含200元）的易损件费用，超出部分需经甲方书面确认后由甲方承担，具体易损件清单详见附件。

（七）进场前置免费备品备件及工具供货要求

合同签订后3个工作日内，中标单位须向招标人提供全新、具备国家3C强制认证的备品配件及维保工具（含盖在不低于18000元设备配件费用中），清单如下（招标人可根据现场实际调整数量）：

1.应急照明灯50个、疏散指示标志50个；

2.感烟探测器20个、感温探测器10个、声光报警器10个、手动报警按钮10个、消火栓报警按钮10个；

3.消防专用电话2部、消防压力表10个；

4.各类输入、输出模块各5个；

5.喷淋头：上喷10个、下喷10个、侧喷10个；

6.各类配套螺丝、密封垫片等通用辅材若干；

7.专业维保工具：手电钻、消防编码器等全套日常检修工具。

（八）大额维修更换审批流程

1.维保全过程坚持以修为主、严控盲目更换配件原则；超出免费兜底额度、200元以上大额设备及核心部件维修更换，必须严格执行甲方内部审批流程。

2.施工前中标单位必须提交书面维修方案、现场工程量明细、完整报价清单，依次经党委保卫部负责人审核、后勤处负责人审核、主管院领导签字审批通过后，方可进场施工。

3.未经甲方签字审批擅自施工、擅自更换大件设备的，甲方一律不予结算工程款，同时追究中标单位违约责任。

4.所有中标单位更换的全新消防设备及部件，统一提供不少于1年免费质保期，质保期内出现质量问题，中标单位无偿返工更换。

（九）应急故障响应及维修时限

1.中标单位须设立7×24小时专属维保服务热线，全年无休接收甲方故障报修。

2.接到甲方报修电话后，4小时内维保人员必须抵达平原校区现场处置。

3.一般消防设施故障，3个工作日内必须全部修复并完成功能复检，闭环销项。

4.夜间、节假日、驻场人员休息日突发紧急消防故障，中标单位不得拒绝、不得延时，依旧严格执行4小时到场应急要求。

（十）设备、仪器及备货要求

1.中标单位自行全额配备维保所需交通工具、全套专业检测仪器、计量校验仪表、施工工具，保证检测设备在检定有效期内。

2.针对校区高频损坏常用配件，中标单位必须常态化安全备货，杜绝因缺少配件拖延维修、长期带病运行消防设施的情况。

五、安全责任与追责要求

1.中标单位维保全过程必须保证校区所有消防设施完好有效、主机无屏蔽故障、无隔离点位、系统联动正常。

2.若经第三方权威机构鉴定，因中标单位维保不到位、漏保、误保、隐患隐瞒等原因引发消防安全事故、人身伤害及财产损失，全部经济赔偿、行政处罚及相关法律责任均由中标单位独立全额承担。

六、合同解除与违约约定

1.合同双方任意一方如需提前解除合同，必须提前两个月出具正式书面解除通知书，双方结清全部费用、完成资料交接后，方可办理合同终止退场手续。

2.服务期内中标单位累计出现3次及以上合同及招标文件列明违约事项，甲方有权无需提前告知，单方面直接解除合同，扣除剩余全部服务费用。

3.严禁项目转包、分包、挂靠，一经查实立即终止合同，扣除全部履约保证金及当期服务费。

七、其他说明

1.本招标文件所有服务要求均为实质性要求，投标人必须100%全部响应，不允许负偏离。

2.投标人投标前须自行踏勘平原校区现场，熟知现场消防点位、设备现状及校园管理要求，后期不得以现场情况不明为由追加费用、拒绝履约。

3.招标文件未尽事宜，后期以双方签订正式服务合同条款为准。

	序号
	物资大类
	物资名称
	规格要求
	单位
	数量
	价格
	总价
	备注

	1
	应急照明疏散系统
	消防应急照明灯
	壁挂式国标3C款，适配校区现有系统
	盏
	100
	19
	1900
	品牌：劳士

	2
	
	消防疏散指示标志灯
	单向/双向/楼层/双面/安全出口通用3C款
	盏
	100
	16
	1600
	品牌：劳士

	4
	火灾自动报警系统配件
	编码型感烟探测器
	适配校区原有消防主机、3C认证
	只
	30
	32
	960
	品牌：海湾

	5
	
	编码型感温探测器
	编码通用款、3C认证
	只
	30
	32
	960
	品牌：海湾

	6
	
	火灾声光报警器
	编码联动款、3C认证
	个
	30
	50
	1500
	品牌：海湾

	7
	
	手动火灾报警按钮
	编码嵌入式、3C认证
	个
	30
	35
	1050
	品牌：海湾

	8
	
	消火栓报警按钮
	编码通用款、3C认证
	个
	30
	32
	960
	品牌：海湾

	9
	
	消防专用壁挂电话
	主机配套原厂款
	部
	5
	90
	450
	品牌：海湾

	10
	
	GST-LD-8300B输入模块
	编码通用模块、3C认证
	个
	10
	40
	400
	品牌：海湾

	12
	
	GST-LD-8301A输入/输出模块
	
	
	10
	55
	550
	品牌：海湾

	13
	
	GST-LD-8364H输入/输出模块
	编码联动模块、3C认证
	个
	10
	55
	550
	品牌：海湾

	14
	
	短路隔离器
	回路保护专用、3C认证
	个
	10
	32
	320
	品牌：海湾

	15
	
	消防主机备用电池12V24Ah/20HR
	
	块
	0
	280
	0
	

	14
	消防广播
	吸顶消防广播扬声器
	3W消防专用、3C认证
	个
	10
	30
	300
	品牌：海湾

	15
	消防水系统配件
	消防专用压力表
	0-1.6MPa 消防管网专用
	块
	10
	30
	300
	水泵、管网、稳压装置通用

	16
	
	直立型上喷喷淋头
	国标消防喷头
	个
	10
	3.5
	35
	无吊顶区域备用

	17
	
	下垂型下喷喷淋头
	国标消防喷头
	个
	10
	3.5
	35
	吊顶区域备用

	18
	
	边墙型侧喷喷淋头
	国标消防喷头
	个
	0
	4
	0
	走廊狭长区域备用

	19
	
	水流指示器
	DN100通用款
	个
	1
	110
	110
	喷淋管网流量监测备用

	20
	
	DN65消防有衬里水带（25m）
	国标消防专用，适配校内消火栓
	盘
	40
	95
	3800
	消火栓箱应急备用更换

	21
	
	DN65消防直流水枪
	国标配套，匹配消防水带
	支
	0
	25
	0
	消火栓配套灭火器材备用

	22
	防火分隔系统配件
	防火卷帘密封胶条、控制按钮面板
	适配校区现有防火卷帘门
	套
	10
	25
	250
	卷帘易损件更换

	23
	消火栓箱体配件
	消火栓箱门锁、箱门合页
	通用消火栓箱体适配配件
	套
	50
	5
	250
	修复人为损坏消火栓箱体

	24
	防排烟系统配件
	排烟风口复位弹簧、执行器小配件
	适配校区全部排烟风口
	套
	5
	5
	25
	防排烟系统消防迎检必备备件

	25
	独立烟感电池
	南孚电池
	（聚能环 5 号）
	
	300
	2
	600
	

	26
	
	双鹿电池
	（黑骑士 9V）
	
	200
	4
	800
	

	27
	通用辅材一批
	螺丝、密封垫片、生料带、电工胶带、电线管、金属软管、消防警示贴纸、消火栓玻璃面板
	消防维保全套通用辅材
	批
	0
	0
	0
	满足日常零星维修辅材需求

	28
	其他
	其他消防配件未尽明细
	
	
	0
	0
	0
	

	备注：投标单位可按照甲方需求一次性投入，也可根据需求进行按需定期提供，当配件费用超出设定价格后由甲方自行进行采买。（单价为去年招标协议单价）


